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Regio Verkehrsverbund Lérrach GmbH

- meinRVL ErwachsenenAbo -

TurmstraBe 20

79539 Lorrach

Hier falzen und abschicken.

Datenschutzhinweis

Die Regio Verkehrsverbund Lérrach GmbH erhebt und verarbeitet Ihre Daten als Verantwortlicher. Sollten
Sie Fragen oder Anregungen zum Datenschutz haben, so kontaktieren Sie bitte:

Regio Verkehrsverbund Lérrach GmbH, Turmstr. 20, 79539 Lorrach

E-Mail: - auskunft@rvl-online.de

Wir sind aufgrund der gesetzlichen Bestimmungen nicht zur Benennung eines Datenschutzbeauftragten
verpflichtet. Sie kénnen sich mit Fragen oder Beanstandungen zur Verarbeitung Ihrer personenbezoge-
nen Daten direkt an uns wenden (vgl. zu Ihren sonstigen Rechten auch die Hinweise unter ,Betroffe-
nenrechte).

Datenerhebung und -nutzung

Aus vertraglichen Griinden benétigen wir von lhnen personenbezogene Daten, um den Abonnement-Ver-
trag durchfiihren zu kdnnen (Art. 6 Abs. 1 S. 1 lit. b DSGVO). Diese Daten werden dazu gebraucht,
Abo-Bestellungen, Zahlungsabwicklungen, Bonitatspriifungen, im Falle von Postversand die Zustellung
an die genannte Adresse und um ggf. die Abwicklung von Stornierungen und Erstattungen im Rahmen
des Vertragsverhaltnisses durchfiihren zu konnen. Ihre postalischen Kontaktdaten (Name, Vorname,
Postanschrift) kénnen wir fiir Werbung per Post zu Zwecken der Kundenbindung und fiir Marktforschung
verwendet werden. Falls Sie uns im Zusammenhang mit dem Abschluss eines Abonnement-Vertrags
lhre E-Mail-Adresse mitgeteilt haben, kénnen wir die E-Mail-Adresse zur Bewerbung eigener dhnlicher
Dienstleistungsangebote nutzen. Rechtsgrundlage fiir die vorstehenden Nutzungen fiir Werbezwecke
ist Art. 6 Abs. 1 8. 1 lit. f DSGVO (berechtigtes Interesse, soweit Interessen betroffener Personen nicht
iberwiegen), im Fall der genannten E-Mail-Werbung fiir eigene Angebote zusétzlich § 7 Abs. 3 UWG.
Dieser werblichen Verwendung lhrer Daten kdnnen Sie jederzeit mit Wirkung fiir die Zukunft widerspre-
chen. lhren Widerspruch konnen Sie per E-Mail an 0.g. Kontaktadresse richten (Werbewiderspruch). Fiir
einen Widerspruch entstehen Ihnen keine anderen Kosten auBer den Ubermittlungskosten nach den
Basistarifen (§ 7 Abs. 3 Nr. 4 UWG). Dariiber hinaus nutzen wir lhre E-Mail-Adresse fir Werbezwecke nur,
wenn Sie uns dazu gesondert und freiwillig lhre Einwilligung erteilt haben, z.B. im Zusammenhang mit
der Anmeldung fiir einen Newsletter. Rechtsgrundlage hierfiir ist Art. 6 Abs. 1 S. 1 lit. a (Datenverarbei-
tung aufgrund einer Einwilligung). Eine Einwilligung zur Nutzung lhrer E-Mail-Adresse zu Werbezwecken,
2.B. fiir den Newsletter-Versand, konnen Sie jederzeit mit Wirkung fiir die Zukunft widerrufen, z.B. durch
Abmeldung von dem Newsletter.

Léschung von Daten

Wir speichern lhre Daten solange, wie sie fiir die Erfiillung des Abonnements-Vertrages erforderlich
sind. An die Stelle der Léschung tritt die Sperrung, sofern rechtliche oder tatsachliche Hindernisse
entgegenstehen (beispielsweise besondere steuer- und handelsrechtliche Aufbewahrungspflichten).

Empfinger von Daten

Eine Weitergabe, Verkauf oder sonstige Ubermittlung Ihrer personenbezogenen Daten an Dritte erfolgt
nicht, es sei denn, dass dies zum Zwecke der Vertragsabwicklung erforderlich ist, z.B. zur Durchfiih-
rung einer Bonitdtsauskunft bei einer Auskunftei oder im Falle von Zahlungsausféllen an Inkasso- und
Rechtsdienstleister zur Beitreibung der Forderung. RegelmaBig ist der Empfénger ein weisungsabhén-
giger Auftragsverarbeiter (Bsp: IT-, Druck-, Versanddienstleister) oder ein an der Vertragsdurchfiihrung
und -erfiillung Beteiligter. Eine Ubermittlung auBerhalb dieser Vertragsverhltnisse erfolgt nur, wenn Sie
uns dazu eine ausdriickliche Einwilligung erteilen.

Betroffenenrechte

- Sie kénnen Auskunft dariiber verlangen, welche Daten {iber Sie gespeichert sind.

- Sie kénnen Berichtigung, Loschung und Sperrung ihrer personenbezogenen Daten
verlangen, solange dies gesetzlich zuldssig und im Rahmen eines bestehenden Vertrags-
verhéltnisses moglich ist.

- Sie haben ein Beschwerderecht bei der fiir Sie sachlich und drtlich zustdndigen Landes-
datenschutz-aufsichtsbehérde.

- Sie haben das Recht auf Ubertragbarkeit derjenigen Daten, die Sie uns auf der Basis einer
Einwilligung oder eines Vertrages bereitgestellt haben (Dateniibertragbarkeit).

- Wenn Sie uns eine Einwilligung zur Datenverarbeitung erteilt haben, kénnen Sie diese
jederzeit auf demselben Wege widerrufen, auf dem Sie sie erteilt haben. Durch den Widerruf
der Einwilligung wird die RechtmaBigkeit der aufgrund der Einwilligung bis zum Widerruf
erfolgten Verarbeitung nicht beriihrt.

- Wenn Sie ein Kundenkonto eingerichtet haben, kénnen Sie dieses I6schen lassen.

- Sie kénnen der Datenverarbeitung aus Griinden, die sich aus lhrer besonderen Situation
ergeben, widersprechen, wenn die Datenverarbeitung aufgrund unserer berechtigten
Interessen erfolgt oder fiir die Wahrnehmung einer 6ffentlichen Aufgabe erforderlich ist.

Fir die Ausiibung Ihrer Rechte reicht ein Schreiben auf dem Postweg an die RVL GmbH oder per E-Mail

an die Ihnen mitgeteilte E-Mail-Adresse der Abo-Abteilung.

www.rvi-online.de
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5.3.2.4.  Jahreskarte fiir Erwachsene - mein RVL Abo

mein RVL-Abo wird fiir Jedermann im Abonnement angeboten, wird auf den Inhaber ausgestellt und ist
personlich.

mein RVL Abo gilt nur zusammen mit einem giiltigen Lichtbildausweis (z.B. Personalausweis, Reisepass,
Fihrerschein). mein RVL Abo ist nur im SEPA-Basis-Lastschriftverfahren und nur auf Bestellschein er-
haltlich.

Der Bestellschein wird bei den Verkaufsstellen der Verkehrsunternehmen, der Geschéftsstelle des RVL
sowie zum download unter www.rvl-online.de bzw. www.mein-rvl-abo.de ausgegeben und muss spates-
tens bis zum 10. der Vormonats des gewiinschten Geltungsbeginns des Abonnements vollsténdig aus-
gefiillt und unterschrieben bei der Geschéftsstelle des RVL eingegangen sein. Der Abonnementkunde
hat der ausgebenden Stelle Anderungen seiner mit dem Bestellschein fiir das Abonnement iibergebenen
personlichen Daten, der Kontoverbindung und der gewahlten Zonen unverziiglich, spétestens jedoch
bis zum 10. des Vormonats, schriftlich mitzuteilen. Im Falle einer Anderung der Kontoverbindung ist
ein neues

SEPA-Basis-Lastschriftmandat schriftlich zu erteilen. Der RVL (Gléubiger-ID: DE15RVL00000410688)
fiihrt das Abonnementverfahren fiir den gesamten RVL-Bereich durch. Vertragspartner des Abonnenten
ist die RVL GmbH.

Voraussetzung fiir die Teilnahme am Abonnement ist die Erteilung eines SEPA Basis-Lastschriftmandats
von einem Bankkonto mit Sitz im SEPA-Raum. Die Abbuchung erfolgt in Euro. Dauerauftrége oder Ein-
zelliberweisungen sind nicht méglich. Abweichend von der 14 Tage Pre-Notification, basierend auf dem
SEPA Basis-Lastschriftverfahren, wird eine Vorabankiindigungspflicht von zwei Tagen fiir die Durchfih-
rung von Lastschriften vereinbart. Der RVL behilt sich eine Bonitatspriifung vor und kann bei negativem
Ergebnis die Ausgabe der Abokarte ablehnen. Weitere Voraussetzung fir das erméBigte Abo ist ein
Wohnsitz in Deutschland.

Es werden jahrlich besonders als mein RVL Abo gekennzeichnete Plastikkarten von der RVL-Geschifts-
stelle versandt. mein RVL Abo ist mindestens fiir 12 aufeinander folgende Kalendermonate, beginnend
zum 1. eines Kalendermonats, zu beziehen. Das Aussetzen fiir einen oder mehrere Monate ist nicht
moglich. Wird das Abonnement nicht bis zum 10. des letzten Giiltigkeitsmonats vor Ablauf gekiindigt,
verldngert sich dieses jeweils um 12 Monate bis auf Widerruf.

mein RVL Abo wird zum Preis von 10/12 des Monatskartenpreises fiir Erwachsene nach dem jeweiligen
RVL-Tarif ausgegeben. Die monatlichen Teilbetrdge werden jeweils am 10. jeden Monats - bzw. dem
nachsten Werktag, sollte der 10. auf einen Samstag, Sonn- oder Feiertag fallen - vom Konto des Kunden
per Lastschriftverfahren eingezogen. Dritte kénnen die monatlichen Teilbetrége ibernehmen, der Einzug
erfolgt dann vom Dritten. Der Abonnementkunde verpflichtet sich, den monatlichen Einziehungsbetrag
auf dem angegebenen Konto zum 10. jeden Monats bereitzuhalten. Bei Wegfall oder Unwirksamkeit
des SEPA-Lastschriftmandats von Dritten verpflichtet sich der Kontoinhaber, den Abonnenten iiber den
Widerruf zu informieren und ein neues schriftliches SEPA-Lastschriftmandat des Abonnenten einzurei-
chen.

Der Kontoinhaber wird erst aus den Zahlungsverpflichtungen aus dem Abovertrag entlastet, wenn ein
neues SEPA-Lastschriftmandat eingereicht wird und das Abonnement vom Nutzer gekindigt und die
Abokarte zurlickgeben wird. Ist eine fristgeméBe Einziehung nicht moglich (insbesondere wegen man-
gelnder Kontodeckung, nicht anerkannter SEPA Basis-Lastschrift, widerrufenem SEPA Basis-Lastschrift-
mandat), so kann das Abonnement seitens des RVL fristlos gekiindigt werden, ebenso bei Missbrauch
(Nutzung durch Nichtberechtigte). Der Fahrkarteninhaber des Abos bzw. der Vertragspartner (oder des-
sen gesetzlicher Vertreter) bzw. der Kontoinhaber haften fiir alle aus dem Abonnement resultierenden
Zahlungsverpflichtungen gesamtschuldnerisch.

Vom Kunden zu vertretende Gebihren wie z.B. Riicklastschriften oder Nachsendegebiihren trégt der
Kunde zzgl. einer Bearbeitungsgebiihr gemaB Entgelttabelle (Anlage 5 der Beforderungsbedingungen).

mein RVL Abo kann vom Inhaber jederzeit bis zum 10. eines Kalendermonats zum jeweiligen Monatsende
schriftlich gekiindigt werden. Bei einer Kiindigung im ersten Jahr wird fiir den abgelaufenen Zeitraum der
Unterschied zwischen den ermaBigten Abobetrdgen und den Preisen der Monatskarte fiir Erwachsene
nacherhoben; maximal jedoch die Differenz zwischen den entsprechenden aufsummierten monatlichen
Einziehungsbetrdgen und dem aufsummierten Tarif fiir mein RVL Abo, der fiir den Bezug fiir 12 Monate zu
zahlen gewesen wére.

Die Nacherhebung erfolgt nicht, wenn

- das Abonnement mindestens 12 aufeinander folgende Monate bestanden hat,

- oder die Kiindigung aus Griinden erfolgt, die das Verkehrsunternehmen zu vertreten hat,

- oder der Kunde verstorben ist.

Eine Nacherhebung unterbleibt, wenn die Kiindigung mit Beendigung des Arbeitsverhaltnisses oder Wech-
sel des Arbeitsplatzes, Wechsel an einen Wohnort auBerhalb des Verbundraumes, Mutterschaft oder Er-
ziehungsurlaub, oder unvorhergesehenen, vom Fahrgast nicht zu beeinflussenden Ereignissen begriindet
wird.

Der Kiindigungsgrund ist glaubhaft schriftlich darzulegen. Eine Nacherhebung unterbleibt auBerdem bei
Wechsel von einem RVL-Abo in ein anderes RVL-Abo.

Bei einer Kiindigung muss die Karte unverziiglich, spatestens jedoch bis zum 5. des Folgemonats, an die
ausgebende Stelle zurlickgegeben werden. Solange die Karte nicht zuriickgegeben wurde, hat der Kunde
weiterhin den vollen monatlichen Abo-Betrag zu entrichten.

Bei Anderung der RVL-Tarife werden die Monatsbetrdge ab dem Anderungszeitpunkt angepasst. Tarifan-
derungen werden in der ortlichen Presse sowie dem Kunden im Rahmen der Pre-Notification bekannt
gegeben.

Eine auBerordentliche Kiindigung ist dann bis zum 10. des Monats zum jeweiligen Monatsende vor der
Tarifdnderung moglich. Bei einer Kiindigung im ersten Jahr erfolgt keine Nachbelastung. Bei Fortsetzung
des Abonnements wird der monatliche Einziehungsbetrag angepasst.

Fiir eine abhanden gekommene Abokarte wird gegen ein Entgelt nach den Beforderungsbedingungen An-
lage 5 eine Ersatzkarte fiir die restliche Geltungsdauer ausgestellt. Eine abhanden gekommene Karte, fiir
die eine Ersatzkarte ausgestellt wurde, ist ungiiltig und ist bei Wiederauffinden an die RVL-Geschéftsstelle
zurlickzugeben. Im Wiederholungsfall kann eine zweite Ersatzkarte ausgestellt werden; die Gebihr hierfiir
verdoppelt sich gemaB Entgelttabelle. Ein Anspruch auf die Ausstellung einer weiteren Ersatzkarte besteht
danach nicht mehr.

Mitnahme- und Freizeitregelung: An Wochenenden und Feiertagen gilt mein RVL Abo immer im RVL-Ge-
samtnetz. An Wochenenden und Feiertagen kann ein zweiter Erwachsener sowie bis zu 4 Kinder (bis 14
Jahre) mitgenommen werden. An Wochenenden und Feiertagen ist mein RVL Abo Ubertragbar; die Abokar-
te ist hierbei zwingend mitzufiihren, andernfalls gilt dies als Fahren ohne giiltigen Fahrausweis.

Im Ubrigen gelten die Bestimmungen fiir RVL-Monatskarten.

Regio Verkehrsverbund Lorrach GmbH
TurmstraBe 20, 79539 Lorrach

Tel.: 07621 - 588 052-0

abo@rvl-online.de

»RVL

Regio Verkehrsverbund Lorrach

menRVL

ErwachsenenAbo

clever mobil



720z ¥snBny puels
= c 23 g . : i HE @ o L
&S 5 ° (ALM + TAY) 0qyis|pusd E352S5E85587 55 & ££5
s £ = & 52525558552 &% » 237
- & 0 8 :© SE3c585L2882 £4 2 =2
. « g : > B T 0 W W t35f2..25552 2555 2B}
© © c c Q o o T SLls08800885 £H®E 28
1) n cr5908 2005 EScE
M&I&R‘/L Erwachsenen L0} + (PendlerAbo/optional) N E iz HE y 3 28 8 : TREiyotiie] it iig
. a o » . W < < E 2 353z 2858 = 52 oz
Regio Verkehrsverbund Lérrach - 2 N 8a8¢ © g - s & ‘E‘ si S =g £2225328 255 2:3¢ i3 g
. . . . g g P = © s
Das persénliche Jahresabo fiir Jeden. 12 Monate klimafreundlich mobil. _. = E S g E < g S o 3\ g\ { &— D D S : g S Sgg sEat £5 % P §0 556 = :: 2
c £ S = o %5 = 8 S5 2 S - % = g8608 8528688 -g55g22§8<
- i i skarten) o 3 3 o £ S < S - - -~ g E88 58 22628 2cc:-555 3
: : H H i ersonliches Abo (12 Monate fiir den Preis von 10 Monat 9 1) n S . 8 £ SECSS o »2282% SREEZWE Y
* Mit dem meinRVL Abo sind Sie flexibel und P ( o] 2 2 E T EREE &3 X 0] o 5 s §285752:28483% Sgeggsin
. . . s . = 3 Qe R = TS 2= 08 o XS 0 c
. . i -Gesamtnetz ] = £ 25 RS -~ Q £ £5E8y3z28EERS 8223555
mobil in 2 Zonen oder im gesamten RVL Gebiet Am Wochenende und an Feiertagen immer im RVL-Ges F’,a en&Antwo ten c g g bEnﬁ s s IEE ; s o o o w “ - SEIEESCLESEE piseis f
. . 173 S5 O P 5 N — © © g @? <
unterwegs glltig a 2 Bl -5 IEE 4 3 @ 8 8 8 2 8 ° - $8e868,20852 8558858
. : g . : c o = S S -= 3o = ® o o 8 o =3 N 558555892509y Bovcs5ss
. . . H eiertagen ist die Mitnahme eines zweiten = a0 O g o & ® — o~ 9 3 - & §a ZESSEwla5ESH ZEX-5852
» Das optionale PendlerAbo bietet ihnen die Am Wochenende und an F i 14)) mbglich 7 & 2o IhNEREN Io . S P g 8 &8 § *© - §50-c52%¢s¥s (PEEFEOR
. . Erwachsenen und von bis zu 4 Kindern (bis 14J.) még & - et Ed SO 2 w w s = D D o s E3af 88 seissrioe it
2 . ] .. o o . 1] - £ 229 08052282 55 0
Maglichkeit ein Abo von 2 Verbiinden in einer . st di Gibt es eine Mitnahmeregelung? e / ¢ = - BTl TS w S 3 S o N N D g = 55 3% 82585 ,50 820 522832 s
Am Wochenende und an Feiertagen ist die Abokarte ! ¢ i C / - © © 0 - =% S ® S h <} 8 2 g2 E6°2c53CaoSg s EEGR 52T 8
AbOkarte zu erhalten A m Ja, ,mein RVL Abo* fiir Erwachsene berechtigt am Samstag, Sonntag und an Feiertagen zur 5 ' ,,:_; - .&o 3T g g % .. - S‘) 5 20 b o b5 8% 5252528 >6 ER _g f2eg c£g -:
: ubertragbar Mitnahme eines weiteren Erwachsenen sowie bis zu 4 Kinder (bis 14 Jahren) 8 4 g Er- o0 o =5 = X S 3 D 2 s 2 E 2 ESC® ?ﬁ"% g2 = o $83s § TESE
4 - B = © 1% o L A= S o= E 2
- gliltig ausschlieBlich im RVL-Gebiet. C g bl ° £ T 5 S 3 9 N' D D 8o -e . 2 T ez LYy LeESE S S2E58838ERS
Giiltigkeit auch in TNW-Zone 10 und 40 (Basel-Stadt und K7, s CEEREY =0 = + g -
. ; 5 i i i kehrsmitteln (Tram, Bus,S-Bahn). Gibt ine Freizeitregelung? — 2 ;
Information oder Antrdage erhalten Sie Rheinfelden CH) in allen Ver L ibt es e . ) o ] : 2 :
WELEE . o Ig d Mitnahmeregelung und Ubertragbarkeit an Wochenenden gilt hier nicht! Ja, das Abo fiir Erwachsene besitzt am Samstag, Sonntag und an Feiertagen Gilltigkeit in allen RVL-Zonen E - g N : | :
auch online unter www.rvl-online.de (unabhéngig von den eingetragenen Zonen); zusétzlich ist das Abo an diesen Tagen (bertragbar N o o = .° |
auf eine anderPerson - > g | c N g k 6 5 : | :
1] . B
° ’ gliltig ausschlieBlich im RVL-Gebiet (nicht TNW 10/40) © -§ | '9‘ '.d-.; Z .§ Q ; g m c:> N : | | :
j Ab S v s = = 5 § 8 s 5 3 | | f
. «“ it? et & N Q o o~ = : :
fiir M 1 t dem o sp aren ole: Endet ,meinRVL ErwachsenenAbo“ nach 12 Monaten Laufzeit? ] ~ v | T % e) g NN . . ; : — : :
Nein, das Aboverfahren verléngert sich automatisch und die neue Aboka.rte'W/rd ca. 2 Wocf;‘n vor 5 [ a < | I .a m ° E E IE E | |
Vielfahrer . Ablauf per Post zugeschickt. Fiir eine Beendigung des Abos ist eine schriftliche Kiindigung bis E 2 = S S 2 =3 S E E E E : E
. d meinRVL Abo- zum 10. des Monats vor Ablauf der Abolaufzeit einzureichen. ! _E « o3 = ;:, '| x o o : | c | .
& egocar Abo Ersparnis Ablauf der Laufzeit méglich? bo = “T-» 3’. : S 5 | =0 g i
er Sind Kiindigungen vor Ablauf der Laufzei s b= % . : 2 < :
Pend’ e e / Ja, eine vorzeitige Kiindigung ist zu jedem Monatsende mdglich. Bei einer Kiindigung vor Ablauf der E 's § 5 | & — I E (4AY + 1AY) oqy9|pusd : | E | B :
sienl , ¢ 2— 2 : S :
: wu-nwnnmw‘ Feldberg \ pro j ahr Mindestlaufzeit von 1 Jahr muss der gewéhrte Rabatt fiir die genut{ten Monate nachbezahlt Wer_den, -IE :; g | g 2 g : . 8 | | S H
v::'"'& o g Ausnahmen hiervon: Arbeitsplatzverlust, Wegzug aus dem RVL-Gebiet, Schwangerschaft, etc. mit 2 :5; S ‘a 8 g : | — %
Atersteg Brandenbers 52.00 € 138,00 € entsprechendem Nachweis. < 3 | | 5 ® pe » o : | | % : -
g ’ ’ ° o P o ] < : £ : S
Belchen  Mutten Todtnau . = e : = : IS
o ] SO g s RVF-Ubergangsbereich - e Kann man bei Verlust eine Ersatzkarte erhalten? . Q ol — | 5 D <2 -5 E < P : - | ] 5
e IB”“‘“E" o R vaels o somas : : Ja, Ersatzkarten werden auf Antrag (Verlustformular unter www.rvi-online.de) gegen eine < ~ | 5 2 . D : : = | S . | g 3
Higelheim H M . it N — .
vy liMm,gheim R — T o P~ Netz : 76,00 € : 61,50< 174,00 € Gebiihr (1. Ersatzkarte 10€; weitere Ersatzkarte 20€) ausgestellt. Die verlorene Abokarte e - _ < ~ o [ 8 : o | -(C_) = 'l |5 o8
I(.,.,:n, Sodenwaes - . : ’ : wird gesperrt und ist dann ungiiltig. o | N | = g £ g g : << GEJ — : N
e e N i : : ‘ ] N : = - - :
o . “RVL S : . L Taj " g 7] : 4 o
) T e 7 O Ist eine Zoneniinderung wihrend der Laufzeit méglich? o S Q) | —— = » : E | © S
— eatiosn ) P vy Hitionhos StBlasien i in VL Ja, Zonenéinderungen sind wéhrend der Laufzeit 2u jedem Monatsbeginn méglich und missen bis ] Q - 5 b g Q0 w O w : r= | o o8
Necereggeren Hachensetwand - auch in TNW-Zonen 10/40 zum 10. des Vormonats schriftlich mitgeteilt werden. Die neue, gednderte Abokarte wird per Post (7] S 5 =z .§ b0 g 8 g E E ‘D % : §
4 /R%m/ S~ ) Sctwand Mambsch  Hag W WTV- klimafreund! + giiltig auc zugestellt. Die bisherige Abokarte ist dem RVL zuriickzusenden. ﬁ E N § E © ~ & & : E | %O : S
Liel — Zone 5 12 Monate KIIT K] c 3 y o~ n o :
Hertingen Adesberg e . P .o N 2 ) p = : = = : T
/bt / [ saes N ﬁ E?ﬁﬁ‘@__ Wie kann ich Anderungen mitteilen? o . c ) o i 2 (L] X D 8 k. N : e | £ Hf
MA:;"I“E ke FIORTEE - Lanacker 6“%u o N e F‘-‘E@. "'i Ein neues SEPA-Lastschriftmandat (Bankverbindung) muss dem RVL schr/ftl/ch mit Unterschri g : o S 2 o N g N 3 : - . c &
weue. © " 5 Wesie Max Mustermann @-@‘2 des Kontoinhabers erteilt werden (Anderungsformulare unter www.rvl-online.de). Adress- und N Q 3 % .g a8 % | S : s
o W"WMMW \ . HemnesEn - sonsnternaus B %W”amc B Abo-Nr. R-0001 Namensénderungen kénnen formlos per E-Mail erfolgen. m ‘c’, g é D > K o : c | K% 8
eners | e — o et 5 ] = . 2 : = = : £
TP . z . " i Kiindi ich? o £ < : & 009
Ervingen- 4 i - [E R Zonen: RVL Nz‘zz pis 31.08.2023 4= NS W 15 Ist eine Kartenriickgabe bei Kiindigung erforderlich? ) Sl 1) S £ N .5 § f% : = | = i
Kirdy e S gtz 3 WTV- giitig: 01.09.2 = Ja, wenn die Kiindigung nicht auf das Laufzeitende fallt, muss die Abokarte bis spétestens 5 Tage (o] - - g ~ 2 : e £ )
e Ry i S D— T i g o " © : o= :
- ,E“:)‘"“" ; 5 L ompact))  Holsten Wiechs N Zone 1 nach dem letzten Gliltigkeitstag der gekiindigten Karte an den RVL zuriickgegeben werden. t g “: > g ® ] .° ?ﬂ : E | } ° : 3
- A s Nordswaber Wehr Rikenbacn Andernfalls wird der Abobetrag des Folgemonats in Rechnung gestellt. .E . 5 t '9‘ < N i = § : O — _g g : §
Schwarzwaldstr. TRENEE o (Baden) — - — IS : N ey c :
“ Lérrach telhausen Soel . Aoli ? M m c (<)) —' “ o By, ° : o 5 © |2 s : 2
s/t H / Ist eine Unterbrechung (Aussetzen) beim Jahresabo méglich? ) £ 2 B E = ~ g O & = Q N : |7} | S £ |E % s
Betael 2 Karsau ‘““’“““'“’“’"”7/ Nein, das Aboverfahren kann nicht unterbrochen oder ausgesetzt Werfier.L Wenn“ke/ﬁ Beda.rf oder E m -] E 3 g = - ” g .2 3 g 5 < ' S | = = £ I(g E : $
Eﬁﬁ-?ﬁ-.:z— \otgn el Wenr-Brennet LavenburgBaden) g keine Berechtigung mehr fiir das Abo besteht, ist der Abovertrag schriftlich zu kiindigen (bis zum k > .S = I 2 e E ‘b‘o ~ ‘i E £ < ul. ZI . : <| £ 3 g =z g : g
ZuroAirport tihamn | | . . il B R & = c H £ :
vt 13 =0 A S3idngen Mg 10. eines Monats auf das Monatsende) und die Abokarte ist nach dem letzten Giiltigkeitstag &?\‘ [ ) t = g.) gp R - z : ° S = Q) o oL N S o 3 : o |-w |2 = % oy e
Rheinfelden e (Monatsende) zuriick zu senden. Danach wird der Lastschrifteinzug eingestellt. ' : . :g qs 5 8 & |8 & & m < 22 % ¥ E 2 @ E 8 : w Aol § S & s XX Eo
- Ty Rheinfelden _— Fiir weitere Fragen stehen wir gerne telefonisch oder per E-Mail unter‘abo@rvl-onlme-de 2 = r= O O E & ° < 8 g E = 6‘-_" bo3 () -3
710 T :€ zur Verfiigung. Bitte geben Sie bei jeder Korrespondenz Ihre vollsténdige Abo-Nummer R- ..... < g. a < :
Alswil st 5 -— oder J-....... an.
S —— ab ’
./ Bottmingen A

/ [y Monchensten

im Monat!




